
Kaspersky Professional Services 
Upgrade

Eseguire tempestivamente gli aggiornamenti è molto importante. Per qualsiasi strategia efficace di mitigazione del rischio 
globale, è fondamentale avere la certezza che la sicurezza sia sempre aggiornata e che funzioni perfettamente. Ritardare 
gli aggiornamenti o installarli in modo errato crea una serie di problemi: lacune nella sicurezza, bug, problemi di prestazioni, 
problemi di compatibilità e, naturalmente, la mancanza delle funzionalità più recenti. 
Alcuni prodotti Kaspersky sono soluzioni complesse, che richiedono l'installazione e l'interconnessione di più componenti 
software. Insieme funzionano in modo efficiente, ma a volte è necessario aggiornare un componente. Questo processo 
può avere un impatto su altri componenti e, proprio come avviene per altre soluzioni software articolate, può richiedere 
arresti, configurazioni, test, riconfigurazioni e così via. 
Per ridurre al minimo le interruzioni dei processi aziendali, è consigliabile che queste operazioni vengano eseguite da persone 
che conoscono a fondo le tecnologie, le soluzioni e i processi, perché se ne occupano ogni giorno. 

Quando arriva il momento di aggiornare le applicazioni di sicurezza Kaspersky 
più complesse, perché non lasciare che siano i nostri esperti a farlo? 

 9 Upgrade eseguito correttamente, in modo immediato
 9 Nessun problema di compatibilità
 9 Nessun problema di prestazioni
 9 Nessun problema di produttività né interruzioni causate da un upgrade non riuscito
 9 Tutta la tranquillità di sapere che le app di sicurezza Kaspersky funzionano come previsto.

Affidatevi ai nostri esperti
Ricordate che i nostri esperti se ne occupano ogni giorno: nessuno conosce le specifiche delle applicazioni Kaspersky meglio di loro. 
Durante il servizio di upgrade, i nostri professionisti installeranno la versione aggiornata, migreranno tutte le vecchie impostazioni e i criteri 
alla nuova versione e illustreranno e dimostreranno le nuove funzionalità del prodotto. 
Eseguiranno tutti i controlli necessari sull'ambiente e faranno tutto il necessario per creare un'infrastruttura per la migrazione prima dell'upgrade. 
Genereranno anche un rapporto dettagliato di completamento. E faranno tutto in remoto in 4-8 ore…
Per saperne di più sul pacchetto di servizi di upgrade Kaspersky (perché è consigliabile, i requisiti del servizio, l'ambito di lavoro) e per porre 
qualsiasi domanda, contattateci subito. 
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