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Introducao

O Kaspersky SD-WAN é uma solugdo para criar redes seguras, tolerantes a falhas com um gerenciamento
unificado, fundamental para o cenério de empresas dispersas da atualidade. A solugao ajuda a garantir a
continuidade dos negdcios e da suporte as metas de transformagao digital. O modelo de licenciamento
conveniente é adequado para empresas de todos os portes. Vocé pode facilmente escolher a melhor solugao
para atender as suas necessidades especificas.

Niveis e recursos do Kaspersky SD-WAN

O Kaspersky SD-WAN estd disponivel em dois niveis: Standard e Advanced.
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Standard

Fornece as ferramentas para configurar e gerenciar a rede
€ compativel com servigos SD-WAN e integragao de produtos
Kaspersky como funcionalidades de rede virtual.
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Advanced

Fornece recursos estendidos para funcionalidades de rede
virtual, incluindo as de fornecedores de terceiros, e inclui suporte
a Multicast e Multitenant para servicos.




Funcionalidades Standard Advanced

—DE Compativel com taxa de transmisséo CPE de ate 10 GB/s o [
o—
o Gerenciamento de nuvem publica/privada ou no local o [
Conexao
e gerenciamento = : -
Integracdo de gerenciamento da plataforma com a Plataforma Unica °® °®

de Gerenciamento Aberto (OSMP)

Organizagao da conectividade do CPE com o controlador por meio °® °®
de portas LAN e WAN.

Compativel com tecnologias Hub e Spoke, Full Mesh e Partial Mesh o o
Politicas SLA para aplicativos o o
Roteamento dindmico (BGP, OSPF) [ o

Compativel com VRF Lite o [

DPlintegrado

Firewall Stateful
NAT (PAT, SNAT, DNAT)

(E) (_I) Provisionamento Zero Touch
—0
Controle de qualidade de canal em tempo real
Servicos
SD-WAN Gerenciamento de falhas de conectividade (CFM)
Compativel com OpenFlow
Otimizag&o de canal (compativel com FEC e duplicagdo de pacotes)
Roteamento baseado em politicas

Compativel com servigos P2P, P2M, e L2/L3 VPN

Compativel com criptografia de alta velocidade integrada

20 Compativel com integragcédo aos produtos Kaspersky
o“
ETSIMANO
Funcionalidades

de rede virtual Compativel com VNFs de terceiros
Gerenciamento do ciclo de vida da cadeia de servicos
Compativel com uCPE

A Compatibilidade multicast
Q

Compativel com PIM
Servicos

Compatibilidade multitenant



Objetos de licenciamento

Cada camada ¢ licenciada por CPE com base em taxa de transferéncia especifica.

Taxa de transferéncia

30 Mb/s
50 Mb/s
100 Mb/s
300 Mb/s
500 Mb/s
1Gb/s

10 Gb/s

Standard

SD-WAN CPE Standard 30 Mbps

SD-WAN CPE Standard 50 Mbps

SD-WAN CPE Standard 100 Mbps

SD-WAN CPE Standard 300 Mbps

SD-WAN CPE Standard 500 Mbps

SD-WAN CPE Standard 1 Gbps

SD-WAN CPE Standard 10 Gbps

Advanced

SD-WAN CPE Advanced 30 Mbps
SD-WAN CPE Advanced 50 Mbps
SD-WAN CPE Advanced 100 Mbps
SD-WAN CPE Advanced 300 Mbps
SD-WAN CPE Advanced 500 Mbps
SD-WAN CPE Advanced 1 Gbps

SD-WAN CPE Advanced 10 Gbps

As licengas estao disponiveis em opcdes de um, dois ou trés anos. Elas podem ser renovadas a um preco

com desconto.

Cenarios potenciais para mudanca de licenca

Por nivel

/

Nesse cenario, todas as licengas do cliente migram
do Kaspersky SD-WAN Standard para o Kaspersky
SD-WAN Advanced

~

Kaspersky Kaspersky
--->
SD-WAN SD-WAN
Standard Advanced
Exemplo
SD-WAN CPE SD-WAN CPE
Standard | T~ Advanced
30 Mbps 30 Mbps

o /

Por taxa de transferéncia

/

N

Nesse cenario, vocé muda da licenga com taxa
de transferéncia especifica para uma licenga que
fornece taxa de transferéncia mais alta

Exemplo
SD-WAN CPE SD-WAN CPE
Standard [ 77 Standard
30 Mbps 100 Mbps

~

Ao mudar para outra licenga, a parte ndo utilizada do prazo de sua licenga anterior € contada para

0 pagamento de sua nova licencga.



Equipamento no Local do Cliente

Vocé pode escolher nossos modelos recomendados da linha Kaspersky SD-WAN Edge Service Router (KESR)
com vdrias opg¢oes de interfaces e desempenho.

Em breve

KESR
Modelo 4

KESR KESR KESR KESR
Modelo 1-GA Modelo 2-GL Modelo 2-Gi ___| Modelo 3-Gi .

Até 200 Mb/s Até 400 Mb/s Até 400 Mb/s Até 800 Mby/s

Suporte técnico

Para o software do Kaspersky SD-WAN, vocé pode escolher entre duas opg¢des de suporte técnico:
Premium e Premium Plus.

Premium Premium Plus
Aceitacao de solicitagdes de incidentes Aceitacao de solicitagdes de incidentes
Nivel de gravidade 1— ininterrupto, niveis Nivel de gravidade 1e 2 — ininterrupto, niveis
2,3 e 4 —das 10h00 as 18h30 (horario comercial 3 e 4 — das 10h00 as 18h30 (horério comercial
do Escritério Local) do Escritdrio Local)
Tempo de resposta a incidentes Tempo de resposta a incidentes
Nivel de gravidade 1- 2 horas* Nivel de gravidade 1- 30 minutos*
Nivel de gravidade 2 - 6 horas Uteis Nivel de gravidade 2 - 2 horas*
Nivel de gravidade 3 - 8 horas Uteis Nivel de gravidade 3 - 6 horas Uteis
Nivel de gravidade 4 - 10 horas Uteis Nivel de gravidade 4 - 8 horas Uteis
Contatos Contatos
4 — Numero possivel de pessoas de contacto 8 — NUmero possivel de contatos do cliente

em nome do cliente

- Gerente de conta técnico dedicado

+

- Fornecimento de relatérios
de incidentes em aberto ao cliente

\_ NG A

* Fora do horério de trabalho, um telefonema adicional é necessério



Os dispositivos da série de modelos KESR recebem a garantia padréo do distribuidor ou agente de servigo

e uma garantia estendida (Hardware MSA) do fornecedor.

Garantia
Standard

-

Termo

Um a dois anos (dependendo do modelo do
dispositivo) do distribuidor ou agente de servico

Suporte

Por meio do distribuidor ou parceiro

Tempo de resposta a incidentes

Depende de um contrato de distribuidor/parceiro

Reposicao de dispositivos

- Diagnostico gratuito e reparo ou substituicdo
do dispositivo no centro de servigo do
distribuidor

- Tempo de reparo — 21 dias Uteis

Logisticas

As despesas com a devolug¢ao do equipamento
defeituoso e a entrega do equipamento
reparado ou substituido sdo pagas pelo cliente

S

~

/

* Exceto defeitos causados pelo cliente

Garantia estendida
(Hardware MSA)

Termo

Opgéo de renovagédo anual de até cinco anos
por meio da Kaspersky

Suporte

- Suporte de primeira linha da Kaspersky

- Rastreamento pds-fechamento do incidente
apos a entrega do hardware ao fornecedor ou
ao parceiro

Tempo de resposta a incidentes

De 30 minutos a 8 horas de trabalho (por nivel
de gravidade)

Reposicao de dispositivos

- Reposicdo antecipada com envio do depdsito
no proximo dia

- Opcao de criar estoque de reposicao regional

Logisticas

Os custos de devolugdo do equipamento
defeituoso e de entrega do equipamento
reparado ou substituido serdo cobertos pelo
fornecedor*

Até 8 pessoas em nome do cliente j

Processo de aquisicao do Kaspersky SD-WAN

@

Determine a opg¢ao de solugcao
adequada as suas capacidades

®

@

Escolha o nUmero necessario
de licencas para CPE

Se necessario, selecione os dispositivos KESR adequados as suas necessidades
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https://www.kaspersky.com.br/
https://www.kaspersky.com.br/enterprise-security/sd-wan

