Umfassende
Cybersicherheit
vom Security-
Experten

kaspersky

Xpertus IT Systemhaus

2025
xpertus-it.de

kaspersky.de


https://www.kaspersky.de/
https://www.xpertus-it.de/

Managed Services

seit 2014 Kaspersky-Partner
Cloud Services (Microsoft 365,
Azure, Proxmox, Nextcloud)
Hosting kritischer Systeme im
eigenen Rechenzentrum

2024: Gewinner des Kaspersky
MSP-Champion Awards

erfolgreiche Projekte

aktive Kunden

Clients pro Kunde

Xpertus bietet IT-Full-Service
aus einer Hand — mit

der branchenfuhrenden
Cybersicherheit von Kaspersky.

Xpertus ist ein mehrfach ausgezeichnetes System-
haus mit Fokus auf Cybersicherheit, Infrastruktur
und Digitalisierung. Der IT-Spezialist verbindet
technisches Know-how mit verstandlicher Beratung
fiir den Mittelstand - und setzt bei seinen Kunden-
projekten die fortschrittlichen IT-Sicherheits-
Idsungen von Kaspersky ein.

Die Erfolgsgeschichte der Xpertus IT Systemhaus GmbH begann 2014 im
beschaulichen Ransbach-Baumbach im Westerwald. Anfangs diente noch das
heimische Blro als Arbeitsplatz, aber schon ein paar Monate spater fanden
sich groBere Geschaftsrdume, die mit vier Mitarbeitern bezogen wurden.

SchlieBlich hat sich Xpertus 2019 am heutigen Hauptstandort Mogendorf
niedergelassen und ist nun mit einem Team aus rund 20 IT-Experten und
zahlreichen Projektpartnern fir seine Kunden in Rheinland-Pfalz sowie
bundesweit per Remote-Service im Einsatz. Als regional fihrendes Unter-
nehmen im Bereich KMU-IT-Dienstleistungen sorgt Xpertus so bei kleinen
und mittelstandischen Unternehmen aus den verschiedensten Branchen fur
zuverlassige und sichere Infrastrukturen.

Ob Handwerksbetriebe, Gesundheitseinrichtungen, Handelsunternehmen,
der &ffentliche Sektor oder weitere IT-nahe Firmen - die Mission des
IT-Dienstleisters ist klar: Den individuellen und branchenspezifischen
Anforderungen mit passgenauen Prozessen und Werkzeugen begegnen,
immer abgestimmt auf die aktuellen Herausforderungen, die dynamische
IT-Landschaften heutzutage mit sich bringen.

Langjahrige Partnerschaft mit
Kaspersky

Bereits seit Uber zehn Jahren agiert Xpertus bei der Implementierung von
Sicherheitsldsungen als registrierter Kaspersky-Partner. Dabei hat der
Service Provider seinen strategischen Fokus sukzessive auf MSP-Angebote
ausgerichtet. ,Mit dem Anstieg gezielter Cyberangriffe im KMU-Umfeld wurde
uns klar: IT-Sicherheit im Unternehmen muss als kontinuierlicher Managed
Service stattfinden — nicht als Einmalprojekt. Unsere Kunden sollen sich voll
und ganz auf ihr Tagesgeschéaft konzentrieren kdnnen und sich nicht auch
noch um die Cybersecurity kimmern mussen®, erkléart Bastian Hoffmann,
Geschaftsfuhrer bei Xpertus IT Systemhaus.

Nicht zuletzt unterstrich auch ein Vorfall aus der Praxis, dass der Schritt hin

zu Managed Services absolut richtig war. Ein durch Malware verursachter
Serverausfall bei einem Neukunden, fUr dessen Behebung Xpertus hinzugerufen
wurde, zeigte alarmierend auf, wie wichtig préventive und kontinuierlich
bereitgestellte Cybersicherheit ist, um derartige Vorfélle zu vermeiden und
essenzielle Geschaftsablaufe oder sogar ganze Existenzen vor dem Aus zu
bewahren.



- Bastian Hoffmann, Geschaftsfiihrer
Xpertus IT Systemhaus

geschiitzte Endpoints

geschiitzte Server

geschiitzte Mailgateways

Erfolgreicher Einstieg ins
MSP-Geschaft

Bei der Auswahl des passenden MSP-Herstellerpartners und seiner Sicherheits-
I6sungen legte Xpertus groBen Wert auf hohe Erkennungsquoten, eine einfache
Verwaltung, kosteneffiziente Skalierbarkeit und zuverlassige DSGVO-Konformitat.
Hier konnte Kaspersky auf ganzer Linie punkten: Basierend auf der bereits
bestehenden produktiven Zusammenarbeit Uberzeugte der Cybersecurity-
Anbieter zusatzlich durch sein zentral gesteuertes MSP-Portal, die intuitive
Mandantenverwaltung, eine auBerst effektive Detection Engine sowie automa-
tisierte Security Awareness Trainings — und das alles in einem Lizenzmodell.

Transparent, einfach, sicher

Zwar nahm Xpertus im Entscheidungsprozess auch alternative Anbieter und
deren Produkte unter die Lupe, jedoch traf man hier meist auf unUbersichtliche,
unflexible MSP-Modelle und relativ hohe Einstiegskosten. AuBerdem fehlte es an
entsprechenden Awareness-Angeboten.

,Die Lésungen von Kaspersky sind technisch top. Zudem transparent, einfach
zu bedienen und sie liefern unseren Kunden einen splrbaren IT-Schutz®, so
Xpertus-Geschéaftsfihrer Bastian Hoffmann. ,Auch die Zusammenarbeit mit
Kaspersky funktioniert reibungslos. Sie ist motivierend, Idsungsorientiert und
partnerschaftlich auf Augenhdhe. Besonders im MSP-Bereich fiihlen wir uns
perfekt aufgehoben.” Grund dafir sind unter anderem die besonders flexiblen
MSP-Abrechnungen, individuell konfigurierbare Lizenzmodelle und der schnelle,
gut erreichbare Support bei sémtlichen Fragen rund um die Kaspersky-
L&sungen.

Diese LOosungen setzt
Xpertus ein:

Kaspersky Endpoint Security for Business
Kaspersky Security for Microsoft 365
Kaspersky Managed Detection and Response
Kaspersky Endpoint Detection and Response
Kaspersky Security Awareness Trainings

Zufriedene Endkunden

Auch die Xpertus-Kunden sind mit den Cybersicherheitsangeboten von
Kaspersky sehr zufrieden. Besonders die Tatsache, sowohl zuverlassige
Sicherheitssoftware mit hohen Erkennungsraten als auch praxisnahe
Security-Awareness-Schulungen von einem einzelnen Anbieter zu erhalten,
sehen die Unternehmen als klaren Vorteil. So sind nicht nur ihre [T-Systeme
ganzheitlich geschitzt, auch die Mitarbeiter werden nachhaltig fur poten-
zielle Cybergefahren sensibilisiert und kénnen ihre Lernfortschritte im
Trainingsprogramm sogar selbst mitverfolgen.

Doch damit nicht genug: Hinzu kommt auch der hervorragende persénliche
Kontakt zu den Sicherheitsspezialisten von Xpertus. ,Unsere Kunden schatzen
genau dieses umfassende Service-Paket", wei3 Xpertus-Geschéaftsflihrer
Bastian Hoffmann. ,Wir bieten ihnen eine einzigartige Kombination aus branchen-
fUhrender IT-Sicherheit, mitarbeiterbezogenen Awareness-Konzepten und
kompetenter Beratung bei allen ihren Security-Themen."



- Bastian Hoffmann,
Geschaftsfiihrer,
Xpertus IT Systemhaus
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Gemeinsam in die Zukunft

Auch in Zukunft kdnnen Unternehmen auf dieses bewéahrte Konzept vertrauen:

, 50 Bastian Hoffmann. ,Die kontinuierliche Weiterentwicklung der
Technologien, das starke MSP-Modell und der direkte Support machen den

Hersteller fUr uns alternativios.”

Séren Kohls, Head of Channel DACH bei Kaspersky, Uberreicht Bastian Hoffmann den
Award ,MSP CHAMPION* - eine Auszeichnung fir herausragende Partnerschaft und

exzellente Performance.
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