
Наши эксперты работают  
для вашей защиты Kaspersky 

Incident 
Response 



Оперативное реагирование 
под руководством экспертов для 
минимизации ущерба и ликвидации 
последствий кибератаки
Ваши ИТ-специалисты делают все возможное, чтобы обеспечить 
безопасность каждого компонента сети. Но достаточно одной 
уязвимости, чтобы киберпреступник проник в вашу инфраструктуру 
и получил контроль над информационными системами вашей компании.  
В случае атаки крайне важно быстрое и точное реагирование – 
промедление или ошибки могут привести к серьезным последствиям:

В случае проникновения в сеть, необходимо как можно скорее 
изолировать злоумышленников, выявить первопричину и составить 
детальный план по устранению последствий атаки и предотвращению 
дальнейших инцидентов.

Kaspersky Incident Response позволяет получить подробную картину 
инцидента. Сервис включает полный цикл расследования инцидентов 
и реагирования на них — от сбора доказательств и раннего реагирования 
на инцидент до выявления дополнительных следов взлома и подготовки 
рекомендаций по устранению заражения и ликвидации его последствий.

Наши эксперты будут с вами до полного устранения угрозы. Их цель – 
оперативно восстановить работоспособность ваших систем, 
вернув ваш бизнес в рабочий режим как можно быстрее. 

< 1 дня 
Большинство атак проходит 
стремительно – часто всего 
за  несколько часов

Инциденты безопасности 
в цифрах¹

Мы работаем  
со всеми типами 
киберинцидентов:

42 % 
атак приводят к шифрованию 
файлов

17 % 
атак звершаются утечкой 
данных

Аналитический отчет Kaspersky Incident Response за 2024 год1

Персонализированный подход к вашей защите

• Потеря прибыли и упущенные бизнес-возможности
• Ущерб репутации
• Убытки из-за простоев бизнеса
• Штрафы и пени
• Рост страховых премий
• Ухудшение кредитного рейтинга

APT-атаки

Программы-вымогатели

Утечка данных

Несанкционированный доступ

Ботнеты

Вредоносное ПО

Кража денежных средств

Фишинг и мошенничество

Взлом корпоративной почты

Клиент «Лаборатория 
Касперского»

Проверка с помощью 
специальных инструментов
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Отправка запроса

Первичный анализ, 
оценка уровня сложности 
запроса 

Подготовка 
окончательного отчета

Что произошло? Когда, где и почему 
это произошло?

Как именно это случилось?
Как предотвратить 

повторение инцидента?

Что я получу?
Инцидент разрешен, 

и вы получили ответы на самые
важные вопросы.

Инцидент

Команда 
реагирования 

(GERT)

ИТ- и OT-
инфраструктура

3 Сбор и анализ улик



Лучший выбор

Почему клиенты выбирают  
Kaspersky Incident Response

О реагировании нужно задумываться до того,  
как произошел киберинцидент

Быстрое реагирование
Наша команда оперативно 
приступает к локализации 
и устранению угрозы, сокращая 
время простоя и финансовый ущерб.

Эксперты «Лаборатории Касперского» своевременно и верно 
среагируют на инцидент, минимизируя его последствия  
и репутационные риски. 

Признанная команда 
экспертов 
Сервис оказывают эксперты 
Международной команды 
реагирования на инциденты (GERT), 
которая уже почти 15 лет расследует 
самые разные инциденты по всему 
миру и работает с клиентами из всех 
отраслей экономики.

Надежный поставщик
Сервис доступен 24/7 компаниям 
любого размера, независимо от 
уровня ИБ-зрелости, направления 
деятельности и местонахождения.

Индивидуальный 
подход
Мы выбираем меры реагирования 
с учетом ваших требований и 
особенностей вашей ИТ- или ОТ-
среды, обеспечивая максимальную 
эффективность. Выделенная линия 
для приема обращений гарантирует 
поддержку в любое время суток.

Прозрачность 
и аналитика
Сервис предоставляет практические 
рекомендации и инсайты для 
реагирования на выявленные угрозы 
и их устранения. Ежегодно мы 
публикуем аналитические отчеты, 
охватывающие ключевые тенденции 
и текущий ландшафт угроз. 

Уникальная аналитика 
угроз (TI)
В основе работы сервиса – почти 
30 лет опыта наших экспертов 
и несколько петабайтов данных 
об угрозах, которые непрерывно 
поступают со всего мира.

Повышение скорости 
и эффективности 
реагирования на угрозы за 
счет проактивного анализа 
текущих  возможностей.

Приоритетный доступ 
к услугам выделенной 
группы реагирования 
для минимизации 
потенциального ущерба 
и времени простоя.

Обучите свою команду 
передовым методам 
цифровой криминалистики, 
анализа вредоносного ПО, 
реагирования на инциденты 
и работы с YARA.

Злоумышленники застали вас врасплох? Мы готовы прийти на помощь, даже если у вас нет подписки на сервис.

Подробнее

Аналитика угроз 
от экспертов 
«Лаборатории 
Касперского»

https://lp.kaspersky.com/ru/cyberpulse/


#kaspersky
#активируйбудущее

www.kaspersky.ru
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Узнать больше

Ваша выделенная группа реагирования  
поможет справиться с любой угрозой

Разработано экспертами
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http://www.kaspersky.ru
https://www.kaspersky.ru/enterprise-security/incident-response

